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HUYEN HON QUAN Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S6: 93 /KH-UBND Hén Quan, ngay 28 thang 03 ndm 2025
KE HOACH

Truy‘él} thong v‘é‘ hoat ddng kiém soat thi tuc hanh chinh gin véi chuyén
doi so0 va Deé an 06/CP nam 2025 trén dia ban huyén Hén Quén

~ Can cir Nghj dinh s6 63/2010/NDP-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phi vé
kiém soat thu tuc hanh chinh,;

Can cu Nghi dinh sO 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 ciia Chinh pha va
Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh phu stra doi, bd sung mot
sd diéu cua cac Nghi dinh c6 lién quan dén kiém so4t tha tuc hanh chinh;

Can cr Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh;
Can ctr Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phu stra ddi, bd
sung mot s6 diéu ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phu
vé thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh
chinh;

Can cir Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ciia Chinh pha vé
viéc tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chirc vé cac quy dinh hanh
chinh;

Can ctr Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phi1 vé viéc
thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir;

Can cir Nghi dinh s6 42/2022/NDP-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy

dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cta co quan nha nudc
trén moi trudng mang;

Can cu Quyet dinh so 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu twong Chinh
phu phé duyét Dé an phat trlen Ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc

dién tir phuc vu chuyén d6i s6 quoc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nim
2030;

Can cir Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ciia Thu tudéng Chinh
phu phé duyét Bo chi s chi dao, diéu hanh va danh gia chat lugng phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian
thuc trén moi truong dién tir;

Can ctr Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 cta Thi tuéng Chinh phu
vé viéc tiép tuc day manh cac giai phap cai cach va nang cao hiéu qua giai quyét
TTHC, cung céap dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;



~ Can cu Chi thi sO 16/CT-TTg ngay 20/5/2024 cua Thi twéng Chinh phi
vé viéc ddy manh cat gidm, don gian héa tha tuc hanh chinh tai céc bg, nganh,
dia phuong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép;

Can cir Quyét dinh s6 240/QD-TTg ngay 04/02/2025 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach thu tuc hanh chinh trong tam
nam 2025,

Cin cir Thong tu sd 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua B9 truong,
Chu nhiém Van phong Chinh phui huéng dan vé nghiép vu kiém soat thu tuc
hanh chinh;

Thyc hién K& hoach s6 66/KH-UBND ngay 04/03/2025 ciia UBND tinh
Binh Phudc truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC)
gan v&i chuyén doi s6 va Be an 06/CP nam 2025 trén dia ban tinh;

Xét dé nghi cia Chanh Vin phong HPND va UBND huyén tai Td trinh s6
194/TTr-VP ngay 19/3/2025, Chu tich UBND huyén ban hanh Ké hoach truyén
thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC) gan voi chuyen d6i s6
va Pé 4n 06/CP nam 2025 trén dia ban huyén, gdm céc ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Muc tiéu nhdm tuyén truyén kip thoi, phd bién sau rong cac chu truong,
chinh sach, vin ban cta trung wong va dia phuong vé cong tac kiém soat thi tuc
hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh, d6i m&i co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh, thuc hién thu tyc hanh chinh trén moi
truong dién tir gop phan nang cao chi sé6 PCI, PAPI ciia huyén, tao moi truong
dau tu thong thoang va minh bach, bao dam binh dang va canh tranh trong tiép
can nguon luc va co hoi kinh doanh.

- Tiép tuc nang cao nhén thirc cua can b, cong chue, vién chirc vé ¥
nghia, muc tiéu, tim quan trong cua cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, kiém
soat thu tuc hanh chinh gan véi chuyen ddi s6 va viée thuc hién co ché mot cura,
mot cira lién thong trong tiép nhan va giai quyét thii tuc hanh chinh, dam béo su
hai long cua nguoi dan, td chuc trong vigc tiép can, st dung dich vy cong truc
tuyén trén dia ban tinh.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua chinh quyén cac cap, cac nganh trong
hoat dong truyen thong vé cai cach, kiém soat tha tuc hanh chinh gin v6i chuyén
d6i s6 va Dé an 06/CP; dam bao thuc hién c6 hiéu qua, d6i méi co ché mot cura,
mot cira lién thong trong giai quyét TTHC cho nguoi dan; xac dinh viéc trién
khai Dé an 06/CP tiép tuc 1a nhi€ém vu trong tdm, thuong xuyén, lién tuc & tat ca
cac cép, cac nganh, cac dia phuong trén co s¢ huy dong su tham gia tich cuc cia
toan dan va ca hé thong chinh tri.

2. Yéu cau

- Hoat dong truyén thong bam sat cac cha dé, chi dao ctia Chinh phu,
UBND tinh trong ndm 2025.



- Pa dang phuong thuc truyén thong; két hop gitra phuong thirc truyén
thng voi viée ing dung cong nghe thong tin trén cac nén tang s6 gop phan mang
lai hiéu qua cao, phu hop v6i moi d6i tuong quan chiing Nhan dan. Hoat dong
tuyén truyén phai dugc thuc hién thudng xuyén, lién tuc, bang nh1eu hinh thic,
noi dung phong phu, thu hut; dam bao kip thot, day du, dap Gmg nhu cau nam bat,
tim hiéu thong tin vé tha tuc hanh chinh cta can bd, cong chirc, vién chirc va Nhan
dan trén dia ban huyén.

- Pay manh tng dung coéng nghé thong tin, chuyen d6i s6, tan dung tdi da
loi thé cuia cac tng dung mang xa hoi, cac nén tang so, tri tu¢ nhan tao (Al), trg ly
ao trong cong tac tuyén truyen

- Tang cudng céac lyc lugng tham gia cong tac tuyén truyén; két hop cong
tac tuyén truyén vé cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh 16ng
ghép voi pho bién, tuyén truyén, gido duc vé cic chu trwong, chinh sach cia Pang
va phap luét cua Nha nudc.

II. NOI DUNG, CACH THUC TUYEN TRUYEN
1. Noi dung tuyén truyén

a) Céc chii truong ciia Pang, chinh sdch, phdp ludt ciia Nha nwée vé cong
tac cdi cdch, kiém sodt thii tuc hanh chinh gdn véi chuyén doi sé va Pé éan 06/CP,
thwee hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thi tuc hanh chinh
va thwe hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu.

- Tuyén truyén theo cac cha dé trong nam; vai tro, y nghia cua nhiém vu cai
cach, kiém soét thu tuc hanh chinh gan v&i chuyén do6i so va Bé an 06/CP; thuc
hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyet thu tyc hanh chinh va
thie hién thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién tr dbi véi cac cip chinh quyén
trén dia ban huyén;

- Tuyén truyén, pho bién cac van ban chi dao, hudng dan cta Trung wong;
van ban trién khai cia UBND tinh, UBND huyén vé cong tic cai cach, kiém soat
thua tuc hanh chinh gén voil chuyén ddi sd va thuc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh va thyc hién thi tuc hanh chinh trén
moi truong dién tu;

- Tap trung tuyén truyén cac chi tiéu cai cach thu tyc hanh chinh gan voi
chuyén dbi sb, trién khai Nghi quyét sb 01/NQ-CP va Nghi quyet s 02/NQ-CP
ngay 08/01/2025 ctia Chinh phu va van ban trién khai, két qua trién khai qua timg
giai doan trén dia ban huy¢n;

- Tuyén truyén, khang dinh quyét tdm chinh tri ctia cic cap chinh quyén
trong viéc thuc hién va két qua dat duogc trong cong tac kiém soat thu tuc hanh
chinh gén VOl chuyén ddi s6 va Bé an 06/CP; thuc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

- Tiép tuc tuyén truyén vé trach nhiém, quyén loi, nghia vu ctia to chic, ca
nhan; trach nhiém, y thirc to chtc ky luat, ky cuong ciia can bd, cong chuc, vién



chtrc duoc phan cong clia cac co quan cd thim quyén trong hoat dong giai quyét
thu tuc hanh chinh;

- Bam sat cac myc tiéu nhiém vy trong tam tai Pé an phat trlen ung dyung dir
lidu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén d6i s quoc gia giai
doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030;

- Tuyén truyén cac quy dinh mai, ndi bat vé TTHC, dich vu cong truc tuyén
dén c4 nhan, t6 chuc; trong do, chu trong céac linh vuc nhu: dat dai, dau tu, dang
ky kinh doanh, xay dung, ho tich, cong ching, céac ché do chinh sach lién quan
dén lao dong, thuong binh va xa hoi, y té va nhom TTHC lién thong lién quan dén
D¢ 4n 06/CP...

- Tuyén truyén, pho bién vai tro, trach nhiém cia cép Uiy dang, t6 chirc chinh
tri - x4 hoi, nguoi dimg dau co quan hanh chinh trong trién khai thyc hién nhiém
vu cai cach, kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh va thyc hién th tuc hanh chinh trén
moi truong dién tu.

b) Ung dung céng nghé théng tin trong thyc hién TTHC

- Pay manh tuyén truyén Gmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan
1y nha nudc, khuyén khich ngudi dan sir dung dich vu cong trén dja ban huyén.

- Tiép tuc tuyén truyen thong tin vé TTHC cung cap dich vy cong truc tuyén
cua co quan co tham quyén trén dia ban huyén; hd tro, huong dan nguoi dan viée
tra ctru thong tin vé dich vu cong, tién do giai quyét hd so TTHC trén Cong dich
vu cong va nhiing hiéu qua, l¢i ich trong viéc su dung dich vu cong truc tuyén.
Tang cuong cong tac tuyén truyén cac loi ich cia viéc tham gia sir dung dich vu
cong truc tuyén, s6 hoa ho so, thanh toan truc tuyén, cap két qua TTHC dién tu,
chirng thuc dién tu,... phuc vu cho viéc hinh thanh, khai thac kho dir 1iéu ca nhan.

- Tuyén truyén, cong khai minh bach cac chi sd, két qua trién khai nang cao
B6 chi s0 phuc vu nguoi dan va doanh nghiép trong thuc hién thu tyc hanh chinh
va cung cap dich vu cong truc tuyén.

- Cht trong tuyén truyen cac Pé an, du 4n vé mé hinh méi; nhém TTHC lién
thong, TTHC/nhém TTHC wu tién dugc ra soat, danh gia tai cdu tric quy trinh
giai quyét hodc dugc don gian hoa theo thim quyén ciia UBND tinh Binh Phudc;
TTHC duoc ra soat cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh dén ngudi dan,
doanh nghiép nham ting ty 1& ho so truc tuyén toan trinh trong nam 2025.

¢) Cdc néi dung tuyén truyén khdc

- Cong khai, minh bach thong tin vé TTHC; cac dia chi, s6 dién thoai dudng
ddy nong, dia chi tiép nhan cac phan anh kién nghi lién quan dén thu tuc hanh chinh
va quy dinh hanh chinh; dam bao viéc tiép nhén, xtr ly va cong khai két qua phan
anh, kién nghi cua nguoi dan, t6 chirc, ca nhan vé “quy dinh hanh chinh thudc tham
quyén quyén giai quyét clia cap huyén, xa va thi tran;

- Nhan rong cac dién hinh tién tién, cac sang kién, mo hinh trong cai cach
thu tuc hanh chinh, cac phuong an don gian héa TTHC c6 hi€u qua &p dung trén dia



ban huyén; biéu duong tip thé, ca nhan c6 nhiéu déng gop tich cuc trong cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban huyén.

- Khuyén khich cac co quan, don vi, dia phuong xay dung cac kénh thong
tin trén cac nén tang sb, dic biét cac kénh thong tin nhanh, kip thoi giai dap vudng
mic, thao g& kho khin lién quan dén qua trinh thyc hién cac tha tuc hanh chinh
(chuyén muc gidi dép, tong dai hé tro, mé hinh hé tro, huéng dan...) phi hop voi
dic diém, tinh hinh cta tung don vi.

2. Cach thirc truyén thong

a) Thong tin, tuyén truyén trén phwong tién thong tin dai ching: Trang thong
tin dién tir cua huyén, Pai Truyén thanh va Truyén hinh huyén; Trang thong tin dién
tir cua xd va thi tran, hé thong truyén thanh xa, thi tran..

- Xay dung cac bai viét, phong su, tin tirc, video clip, anh... vé cac ndi dung
can thong tin, tuyén truyén dugc ding tai, xuat ban, phat song trén cac phuong tién
thong tin dai chung;

- Xéy dyng chuong trinh, chuyén trang, chuyén muc, chuyén dé vé cac noi
dung can tuyén truyén; da dang hinh thtc tuyén truyén trén cac phuong tién vé céc
noi dung can thong tin, tuyén truyen tuyén truyén ndi dung vé cac budi Hoi nghi, hoi
thao, tap huan vé nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh, viéc thuc hién co ché mot
ctra, mQt ctra li€n thong, nang cao y thirc trach nhiém, van héa giao tlep, ung xu cho
doi ngtli can b, cong chirc, vién chuc lam viéce tai B phan Mdt ctra cac cép.

b) Xdy dung cdc san pham, an pham truyén thong

Phat hanh ban tin vé nhiém vu, cong tac nham cap nhat, dinh huéng thong tin
thuong xuyén trén cac phuong tién truyen thong. Phat hanh tap chi, bién quang cio,
to' ro1, ap phich; ban tin tuyén truyén viéc mién giam phi, 1& phi d6i voi dich vu
cong truc tuyén hodc cac hinh thirc khac tuyén truyen huéng dan nguoi dan trong
viéc tlep can, st dung, giri phan anh kién nghi ddi véi dich vu cong hoac cac quy
dinh c6 lién quan.

¢) Phdi hop cac co quan chuyén mon tinh t6 chitc cac hoi nghi giao ban, tip
huén nghiép vu kiém soat thi tuc hanh chinh.

d) Cac hinh thirc khac
7 - Tuyén truyén truc tiép thong qua T cong nghé sb cong dong, hdi, nhom,
t0 chutrc chinh tri - xa hdi trén dia ban huy¢n;

- St dung hi€u qua cac nén tang s6, cac kénh tuong tac, mang xa hoi nhu:
facebook, zalo, youtube, tiktok hodc thong qua tin nhan SMS trén Ung dung di
dong tr cic nha mang.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Cac co quan, don vi sir dung nguon kinh phi khong thuong xuyén (kinh phi
cho hoat dong truyén thong) da giao trong nam 2025; cac ngudn kinh phi hop phap
khac theo quy dinh cua phap luat.

IV. TO CHUC THUC HIEN



1. Cac phong chuyén mén huyén, UBND cac x4 va thi tran

Theo chure nang, nhiém vu va tinh hinh thyc té ctia don vi, dia phuong xay
dung Ké hoach truyén thong kiém soat thu tuc hanh chinh gan v6i chuyén doi sd
va Dé 4n 06/CP nam 2025; t6 chire trién khai thuc hién hiéu qua.

2. Pai Truyén thanh - Truyén hinh huyén

Chu dong phdi hop Van phong HPND va UBND huyén, Phong Vin hoa,
Khoa hoc va Thong tin, cac phong chuyén moén huyén, UBND cac x@ va thi tran
xay dung Chuong trinh, K€ hoach truyén thong thu hut vé ndi dung va hinh thure.

Trén day 1a K& hoach truyén théng vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh gan voi chuyén doi sé6 va Bé an 06/CP; Chu tich UBND huyén yéu cau Tha
truéng cac phong, ban, nganh, doan thé huyén, cic co quan, don vi va dia phuong
nghiém tac trién khai c6 hiéu qua Ké hoach NaY [y

Noi nhan:

- VP UBND tinh;

- TTHU, TT. HDND huyén;

- Q.CT, PCT UBND huyén;

- Cac phong, ban, nganh, doan thé huyén;
- UBND céc x4, thi trin;

-LDbVP, CV: NC;

- Luu: VT.

Xguyén Vin Ha
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